








Il fatturato passa da oltre 2 milioni di euro del
2000, ottenuto col contributo di circa 40 addetti,
a 2,9 milioni di euro del 2003, a 3,8 milioni di
euro del 2004 con 60 addetti circa.
Per l'anno 2005, nonostante le incertezze del
mercato,  ha confermato i l  t rend di  cresc i ta
aziendale previsto, raggiungendo oltre 80 addetti
con un fatturato di circa 4,6 milioni di euro.
Nel 2006 la crescita continua, raggiungendo un
fatturato di circa 5,3 milioni di euro, con il
contributo di oltre 100 validi professionisti.
Continua la crescita anche nel 2007, il fatturato
raggiunge circa 5,5 milioni di euro confermando
il contributo di oltre 100 addetti.
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Fatturato 

L’organico di  5 Emme Informatica aumenta
gradualmente in r i sposta  a l le  es igenze (vedi
grafico).

L'incremento delle risorse e le nuove sfide di
mercato hanno guidato la revisione critica delle
strutture organizzative di supporto. 
Il  management è stato riorganizzato con una
maggiore attenzione alla definizione di compiti e
responsabilità e sono state introdotte le posizioni
di staff rese necessarie dalle esigenze di Sicurezza
e Qualità.
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Organizzazione e struttura

S i  a m p l i a  l a  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  E D S  n e l
m o n d o  n e t w o r k i n g ;

O r g a n i z z a  u n  c e n t r o  d i  c o m p e t e n z e  I T I L
p e r  r i s p o n d e r e  a l l e  n u o v e  e s i g e n z e  d i
s u p p o r t o  g e s t i o n a l e  d e i  c l i e n t i ;

5  E m m e  I n f o r m a t i c a ,  p e r  r i s p o n d e r e  a l l e
n u o v e  e s i g e n z e  d i  m e r c a t o  e  a i  p r o p r i  p i a n i
d i  s v i l u p p o  p e r  i  p r o s s i m i  a n n i ,  h a
i n d i v i d u a t o  l ' e s i g e n z a  d i  p r e p a r a r e  u n
c e r t o  n u m e r o  d i  t e c n i c i  j u n i o r,  e d  è  p e r
q u e s t o  c h e  r e a l i z z a  u n  p e r c o r s o  f o r m a t i v o
g r a t u i t o  p e r  " S p e c i a l i s t a  d i  s i s t e m i  e  d i
Ne t w o r k i n g  C i s c o ,  p e r  g i o v a n i  a m b o s e s s i
d i p l o m a t i  e / o  l a u r e a t i  d a  i n t e g r a r e  n e l
p r o p r i o  o r g a n i c o .  



5 EMME Informatica offre i  seguenti servizi
informatici: 

-Consulenza su organizzazione ed 
automazione aziendale;

-Assistenza sistemistica su piattaforme     
MainFrame, Client-Server e Web;

-Produzione, personalizzazione e  
manutenzione di applicazioni software;

-System Integration;
-Presidio delle nuove tecnologie e supporto 
alla scelta delle migliori soluzioni.

L'Azienda può contare su un nutrito gruppo di
professionisti dotati di una rilevante preparazione
teorica ed una significativa esperienza pratica,
e lementi  che consentono di  af fermare che
quals ias i  problema di  organizzazione ed
automazione aziendale sia stato già affrontato.

5 EMME Informatica è attrezzata nella fornitura
di  interventi  complet i  nei  process i  di
r iorganizzazione az iendale ,  r i fer i t i  s ia  a l le
applicazioni che agli aspetti sistemistici per la
gestione dei centri di calcolo: studi di fattibilità,
supporto e consulenza per le scelte, realizzazione
di progetti sia organizzativi che di automazione,
conversione di procedure applicative, attività di
integrazione con le  strutture e  le  procedure
es is tenti ,  formazione ed addestramento degl i
utenti. 

L'Azienda,  in par t icolare ,  ha maturato
significative esperienze nella funzione di System
Integrator  nel  mondo bancario e  nel la
innovazione dei sistemi informativi garantendo la
totale operatività di tutte le funzioni dell'azienda
bancaria. 
Negli  ult imi anni ha acquisito conoscenza e
capacità  di  intervento nel l 'area Web e del la
Business Intelligence e dispone di specialisti in
grado di  of fr i re  a l  Cl iente val idi  serviz i  di
assistenza e sviluppo sulle tecnologie emergenti.

Servizi

Quadro delle competenze



5 EMME Informatica opera nel settore dei servizi
e prodotti IT con professionisti di riconosciuta
competenza che possono vantare significative e
qualificate esperienze su diverse piattaforme e in
tutti i settori di business.
L'Azienda disegna, realizza e gestisce soluzioni
tecnologico-organizzat ive  ed ha conseguito
importanti  r i sultat i  nel  supporto dei  Clienti
distribuiti in tutta Italia aiutandoli a crescere e
svi luppare con successo i  propri  process i
informativi.
5 EMME Informatica s i  avvale  di  tecnici
altamente qualificati con esperienza pluriennale
nel settore ICT. 
E’ attenta alla formazione ed all’aggiornamento
delle f igure professionali  che impiega,  ed in
Partnership con i  maggiori  produttor i  ICT,
organizza, disegna e progetta percorsi formativi,
atti a garantire con le certificazioni conseguite,
l ’a f f idabi l i tà  e  la  competenza dei  propri
collaboratori.
In tale prospettiva, si è innanzitutto, consolidata
la  specia l izzazione sul la  suite  di  prodott i
Microsoft con le  re lat ive  cer t i f icaz ioni ,  che
hanno consentito di soddisfare in varie occasioni
le esigenze dei Clienti in diversi settori; si cita fra
le  a l tre ,  la  par tnership con
Hummingbird/OpenText per la  gest ione
elettronica integrata dei documenti Enterprise e
lo sviluppo/gestione dei Portali aziendali, e con
Ascential/IBM (DataStage) per i tool di supporto
al la  gest ione di  Datawarehouse e  a l le
problematiche di integrazione di applicazioni in
genere.
5 EMME Informatica è  cer t i f icata  “ISO
9001:2000” ed "SA 8000" ,  lo  Standard sul
Comportamento Etico".
Partnership con Trilog, società tedesca, per la
commercial izzazione dei software “Tritune” e
“APC” ,  s t rumenti  in grado di  ver i f icare  le
performance di una rete mainframe e di valutarne
l’ottimizzazione, consentendo così un risparmio
di risorse hardware e software.

Certificazioni tecniche:
·Microsoft MCP, MCSA, MCSE;
·IBM Ascentia l  Cert i f ied Profess ional  sul la
DataStage Product Family;
·OpenText Hummingbird DM Administrator and
Developer;

Certificazioni



5 EMME Informatica ritiene che il suo principale
as se t s ia  nel la  sol ida reputazione acquis i ta  e
mantenuta nel tempo nei confronti dei Clienti.
L'Azienda considera infatti vincente la scelta di
considerare i propri Clienti delle "Referenze" su
cui costruire il proprio successo sul mercato.
Tale strategia si è consolidata negli ultimi anni
grazie ai buoni risultati conseguiti e riconosciuti
dai Clienti.

Sono stat i  fornit i  serviz i  ad a l to contenuto
tecnologico a vari Clienti aventi dimensioni e
settori di attività diversi,  in forma diretta o
ass ieme a Par tner  qual i f icat i ,  in ambienti
Mainframe, Client-Server e Web. 

Banche
Oltre a Capitalia e Unicredit si è consolidata la
pluriennale  col laborazione col  CEDACRI,
ar t icolata  su progett i  di  sv i luppo,
personal izzazione e  manutenzione di  svar iat i
packages  nel settore del credito in Istituti quali:
Banca Mediterranea, Banca del Fucino, C.S.R.
(Cassa di Risparmio tra i dipendenti della Banca
d'Italia).
In particolare 5 EMME Informatica si è fatta
apprezzare per lo scrupolo con cui si è impegnata
a conseguire gli obiettivi concordati anche in
condizioni di criticità, ad esempio nel caso della
migrazione di  Banca Nazionale  del le
Comunicazioni verso San Paolo IMI consegnata
in soli 4 mesi.  
Negl i  ul t imi anni  s i  è  consol idata  la
col laborazione con Intesa  Sanpaolo di cui
curiamo i l  supporto software in ambiente
Mainframe e mondo Open.
In a l tre  rea l tà ,  come ICCREA Banca ha la
gestione in outsourcing di parte dell’attività del
CED.

Mercato

Principali Referenze

·Applicat ion Quality Management With APC
rilasciata da TrilogExpert;
·Oracle 9i, Oracle 10g;
·Cisco Certified Network Associate (CCNA);
·ITIL; 
·CA Security Command Center: Administration
and Management; 
·CA Identity Manager Foundation. 



Industria e servizi

Le attività si sono svolte in alcuni casi in modo
autonomo e in altri assieme ad importanti player
del settore.
Con EDS ha curato importanti Assicurazioni ed
aziende industriali quali:
General Motors: gestione e monitoraggio della
rete Client\Server.
Gruppo Eni: servizi di assistenza sistemistica di
insta l laz ione,  configurazione,  monitoraggio e
change management su multipiattaforme (sistemi
UNIX e Windows).
Roma Servizi Informatici: supporto nella gestione
del CED di Capitalia.
Per CHEVROLET cura la gestione in outsourcing
della rete aziendale col relativo monitoraggio dei
sistemi.

5 EMME Informatica ha raccolto r i sultat i
lus inghier i  anche dai  recenti  invest imenti
effettuati sulle nuove tecnologie.  
Datawarehouse e  B.I . : i  Cl ient i  hanno ben
apprezzato la  preparazione teorica dei  nostr i
specialisti,  aggiornata con la partecipazione a
gruppi  di  s tudio internazional i ,  o l tre
all'esperienza maturata in progetti in vari settori
quali TLC, Banche e servizi.
Sono state acquisite notevoli competenze sulle
soluzioni tecnologiche più avanzate:

o per l'E.T.L.: le suite dei prodotti 
Ascential, Sunopsis e Informatica ; 

o per il front end: il tool Business Objects
per l'accesso OLAP e il tool S.P.S.S. 
Clementine per il Data Mining; 

o per la piattaforma OLAP: il tool Query 
Objects System; 

o ed infine, per la progettazione e 
reengineering delle Basi Dati, 
unitamente alla gestione dei meta-dati, è
stata utilizzata principalmente la 
piattaforma CA/ER-win).

Area di  supporto WEB/CMS (Content
Management System): anche in questo settore
l 'Azienda ha pianif icato la  preparazione dei
tecnici con adeguate certificazioni, ed ha potuto
soddisfare le esigenze emerse dai Clienti sia su
piattaforme "open" che con l'utilizzo di packages
specializzati nel settore. In quest’area è stato
scel to come par tner  pr incipale
“Hummingbird/OpenText”.

Supporto sulle nuove tecnologie



Principali prodotti ed alleanze

5 Emme Informatica è orgogliosa di citare il suo
tool "XICO" infrastruttura dedicata al colloquio
tra sottosistemi Data Communication, capace di
assicurare una integrazione tra sistemi rapida ed
ef f i cace ,  ut i l izzata  dal le  pr incipal i  Banche
italiane: Intesa Sanpaolo ,  Unicredit/Capitalia ,
Banca Lombarda .

Tra le alleanze consolidate nel tempo grazie ai
buoni risultati ottenuti ricordiamo quelle con:

CEDACRI ,  che ha cer t i f icato 5 EMME
Informatica per  i  serviz i  di  consulenza
informatica ed organizzativa;

EDS , nella cui lista di fornitori privilegiati siamo
da tempo presenti;

T-Systems , che si è andata sviluppando in termini
di assistenza sistemistica ed applicativa;

Dal Luglio 2004 infine, l 'Azienda ha aderito
anche al Distretto dell'Audiovisivo e dell'ICT ,
un Consorzio di Imprese che operano nei settori
del l ' informatica,  del le  te lecomunicazioni ,  del
networking e dei media in quanto si è ritenuto
altamente qualificante entrare a far parte del
primo Consorzio costituito in Italia che opera
nella new economy.

Dal 2008, la 5 Emme Informatica ha stipulato
con l'Università "La Sapienza" di Roma, una
convenzione quadro per lo svolgimento di tirocini
di  formazione ed or ientamento,  a l  f ine di
acquisire nella pratica la conoscenza di realtà
aziendali, integrare il percorso accademico e di
agevolare la scelta professionale del laureato.
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web: www.5minformatica.it
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00144 Roma (RM)
Tel. 06 54224774
Fax 06 54223196
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20142 Milano (MI)
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